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1.0 Introductie

Onlangs hebben we een nieuwe app en software platform ontwikkeld, namelijk het
CamLine Pro platform. Voor dit nieuwe platform hebben we ervoor gekozen om de
beveiliging aan te scherpen. Hierdoor worden de instellingen van de emailserver, WiFi
netwerkgegevens (SSID en wachtwoord) en FTP gegevens versleuteld, daar waar dit
eerst niet het geval was.

Graag willen wij alle gebruikers van de EM6225 Pan/Tilt HD IP Camera en EM6230
Outdoor HD IP Camera de gelegenheid geven om de EM6225 en EM6230 HD IP
camera’s te updaten naar dit nieuwe platform.

De update heeft als bijkomend voordeel dat de EM6225 en EM6230 werken in zowel
de CamLine Pro app als de CamLine Pro software. Je kunt zo heel eenvoudig je IP
cameranetwerk uitbreiden en de Eminent IP camera’s
(EM6225/EM6230/EM6325/EM6330/EM6350/EM6360) allemaal in dezelfde software
en app gebruiken.

Om de EM6225 of EM6230 te updaten naar de CamLine Pro app/software
(aanbevolen) stuur je een e-mail naar em6225-em6230@eminent-online.com met
daarin de volgende gegevens:

Cameramodel: EM6225 of EM6230

Aantal camera’s

Wij sturen je een e-mail terug met daarin alle gegevens, handleiding en het migratie
programma. Lees voor het uitvoeren van de update eerst de handleiding
aandachtig door.


mailto:em6225-em6230@eminent-online.com
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De oude ID, evenals de e-CamView app/software is niet meer te gebruiken na de
migratie.

Een Windows PC is nodig om de migratie van de e-CamView camera naar CamLine
Pro uit te voeren.

2.0 Migratie tool

De Migratie tool is bedoeld om de overgang van e-CamView naar CamLine Pro
soepel te laten verlopen. Hiermee schakel je de e-CamView functie en ook
communicatie naar de e-CamView APP/software uit. De communicatie naar de
CamLine Pro APP/Software wordt geactiveerd.

De migratie tool heeft standaard het volgende wachtwoord geconfigureerd: ipcam.
Elke keer dat er in de migratie tool wordt gevraagd om het wachtwoord in te vullen,
dien je dit wachtwoord te wijzigen naar het wachtwoord dat voor jouw IP camera is
ingesteld.

Je kunt er ook voor kiezen om de IP camera te herstellen naar fabrieksinstellingen,
zodat de inlog van de camera naar de standaard inloggegevens wordt hersteld.
Gebruikersnaam: admin / wachtwoord: ipcam. Hierdoor kun je het wachtwoord
gebruiken dat standaard in de tool is ingesteld.

Het herstellen naar fabrieksinstellingen zal alle wijzigingen die op de camera zijn
aangepast ongedaan maken.

2.1 Firmware controleren

Voordat je kunt beginnen met de migratie, controleer je eerst of je de laatste versie
van de firmware geinstalleerd hebt op de IP camera.

Open de aangeleverde migratie tool op een Windows PC die is verbonden met
hetzelfde netwerk als de IP camera(s). Selecteer vanuit de cameralijst de IP camera
die je wilt gaan updaten/migreren. Wanneer je meerdere camera’s hebt dan kun je het
ID opvragen door een IP camera te selecteren en op “Get ID information” te klikken.
Je krijgt dan het ID van de IP camera te zien in het veld “UID”). In het rechter deel van
het scherm staat onder het tabblad “Migration” een informatieveld met de naam
“Version”. Controleer of de firmwareversie die hier vermeldt staat overeenkomt met de
laatste versie van de camera.

Voor EM6225 is dit versie V7.4.4.1.1-20151102
Voor EM6230 is dit versie V7.4.9.2.1-20151102
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Is de versie niet hetzelfde? Download dan de laatste firmware via onderstaande link
en voer eerst de update uit volgens de bijgeleverde instructie:

EM6225: http://www.eminent-
online.com/media/media/drivers/EM6225 R0 V7.4.4.1.1 20151102%2803719-31-A2-

VD3%29.zip

EM6230: http://www.eminent-
online.com/media/media/drivers/EM6230 R0 R1 V7.4.9.2.1-20151102%2803719-21-

B2-VD5%29.zip

2.1.1 (optioneel) camera herstellen naar fabrieksinstellingen via de migratie tool

e Open de aangeleverde migratie tool op een Windows PC die is verbonden met
hetzelfde netwerk als de IP camera(s).

e Selecteer vanuit de cameralijst de IP camera die je wilt gaan herstellen naar
fabrieksinstellingen.

e In het rechter deel van het scherm in het tabblad “Migration” klik je op de knop
“Reset”.

e Er verschijnt de vraag of je zeker bent dat je de IP camera wilt resetten. Druk hier
op “OK” om de camera te herstellen naar fabrieksinstellingen.

e Bij het authenticatiescherm geef je de juiste gebruikersnaam en wachtwoord in
van de IP camera.

e Kiik op “OK”.

o Je ontvangt de melding “Resetting to factory defaults, please wait for 2 minutes for
the camera to be back on-line”

o Kiik op “OK” om de melding te sluiten.

2.2 Uitschakelen ID e-CamView APP

Om de migratie goed te laten verlopen moeten we er eerst zeker van zijn dat de
camera niet meer communiceert met de e-CamView APP. Hiervoor gaan we eerst het
ID van de e-CamView uitschakelen.

e Zorg ervoor dat de juiste IP camera is geselecteerd in de migratie tool.

e Selecteer het tabblad “Migration”.

o Kilik op de knop “Disable e-CamView ID”.

e Bij het authenticatiescherm geef je de juiste gebruikersnaam en wachtwoord in
van de IP camera (wanneer deze is hersteld naar fabrieksinstellingen hoef je de
waardes die al ingevuld zijn niet te wijzigen).

e Klik op “OK”.

e Je krijgt nu de melding “Set OK”. De functie en communicatie naar de e-CamView
APP en software zijn nu uitgeschakeld.

e Kilik op “OK” om de melding te sluiten.


http://www.eminent-online.com/media/media/drivers/EM6225_R0_V7.4.4.1.1_20151102%2803719-31-A2-VD3%29.zip
http://www.eminent-online.com/media/media/drivers/EM6225_R0_V7.4.4.1.1_20151102%2803719-31-A2-VD3%29.zip
http://www.eminent-online.com/media/media/drivers/EM6225_R0_V7.4.4.1.1_20151102%2803719-31-A2-VD3%29.zip
http://www.eminent-online.com/media/media/drivers/EM6230_R0_R1_V7.4.9.2.1-20151102%2803719-21-B2-VD5%29.zip
http://www.eminent-online.com/media/media/drivers/EM6230_R0_R1_V7.4.9.2.1-20151102%2803719-21-B2-VD5%29.zip
http://www.eminent-online.com/media/media/drivers/EM6230_R0_R1_V7.4.9.2.1-20151102%2803719-21-B2-VD5%29.zip
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2.3 Inschakelen ID CamLine Pro APP

e Kopieer de nieuwe ID die je hebt ontvangen van em6225-em6230@eminent-
online.com.

e Plak deze nieuwe ID in het invulveld “UID”.

e Kilik op “Set new ID”.

o Bij het authenticatiescherm geef je de juiste gebruikersnaam en wachtwoord in
van de IP camera (wanneer deze is hersteld naar fabrieksinstellingen hoef je de
waardes die al ingevuld zijn niet te wijzigen).

e Kilik op “OK”.

e Je krijgt nu de melding “Set OK”. De functie en communicatie naar de CamLine
Pro APP en software zijn nu ingeschakeld.

e Klik op “OK” om de melding te sluiten.

2.4 Herstarten van de camera

Na het programmeren van een nieuw ID zal de IP camera opnieuw worden opgestart.

e Vanuit de Migratie tool.

e Selecteer de camera vanuit de camera lijst.

e Selecteer het tabblad “Migration”.

¢ Kiik op de knop “Reboot”.

e Je wordt nu gevraagd of je er zeker van bent dat je de IP camera wilt herstarten,
klik op “OK” om de camera te herstarten.

e Bij het authenticatiescherm geef je de juiste gebruikersnaam en wachtwoord in
van de IP camera (wanneer deze is hersteld naar fabrieksinstellingen hoef je de
waardes die al ingevuld zijn niet te wijzigen).

e Kilik op “OK”.

e Je krijgt nu de melding “Camera rebooting, please wait for 2 minutes for the
camera to be back on-line”.

¢ Kilik op “OK” om de melding te sluiten.


mailto:em6225-em6230@eminent-online.com
mailto:em6225-em6230@eminent-online.com
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3.0 De CamLine Pro APP installeren op je
Apple of Android apparaat

De EM6225/EM6230 kan nu worden gecontroleerd en geconfigureerd via de
“CamLine Pro” APP die je via de “Play Store of App Store” kunt downloaden en
installeren.

E)

ANDROID APP ON # Download on the
P> Google play [ ¢ App Store
3.1 Installeren van de camera in de Apple of Android APP
1. Open “CamLine Pro”.

Q.D‘J
CAM LINE PRO

= | This option is not

available for this
camera
EE

@) |

— = — ‘
2. Klik op de “+” (A).

3. Kies “Handmatig toevoegen/Camera toevoegen”.

4. Kies voor de optie (B) die overeenkomt met jouw situatie en druk vervolgens op
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“Camera toevoegen”.
5. Volg de aanwijzingen op het scherm.
6. Druk op “Toevoegen” om de camera toe te voegen.

Let op: in het UID veld dien je het nieuwe ID van de camera die via de e-mail is
aangeleverd te gebruiken de oude e-Cam View ID is niet meer in gebruik.

3.2 Verbinden met WiFi

NCBG7DSLTLDWY

Name EMB330

Password ssene

Advanced settings

Reconnect Online

Remove this device

Reboot this device

Geavanceerde instellingen

< WiFi networks Cancel Enter password  Connect

CHOOSE A NETWORK.
Camera password Password
Eminent Test 1

Time zone GMT+1(Standard...

WIFi None
Done
Alarm gwer tyuiop
FTP
asdfgh k|
Mail B B o
S0 card B2 >)c)viblnmiE
128 & space |
WiFi WiFi netwerk selecteren  WiFi wachtwoord invullen

Druk 2x op “OK” om terug te gaan naar het hoofdscherm.
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3.3 Camera wachtwoord wijzigen (aanbevolen)

Om het wachtwoord van de camera te wijzigen volg je volgende stappen:

EMINENT

< Advanced settings

Camera password

WiFi

Alarm

FTP

Mail

SD card

Time zone GMT+1(Standard...

Nane

Camera wachtwoord

EMINENT

NCBG7DBLTLDWY

Name EMB330

Pagsword sesee

Advanced settings

Reconnect Online

Remove this device

Reboot this device

Geavanceerde instellingen

Cancel Camera password

Confirm

Vul bij het eerste invulveld het oude wachtwoord in (wanneer je gekozen hebt om de
IP camera te herstellen naar fabrieksinstellingen dan vul je hier “ipcam” in).
Vul in het tweede en derde invulveld het nieuwe wachtwoord in dat je wilt gebruiken

voor deze camera.

Druk 1x op “OK” om het nieuwe wachtwoord op te slaan.
Druk 2x op “OK” om terug te gaan naar het hoofdscherm.

4.0 Volledige handleiding

Voor uitgebreidere uitleg van de CamLine Pro APP en Software raadpleeg de
volledige handleiding op onze website: www.eminent-online.com



http://www.eminent-online.com/
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5.0 Veel gestelde vragen en andere relevante
informatie

De meest recente veel gestelde vragen voor je product kun je vinden op de
supportpagina van je product. Eminent zal deze veel gestelde vragen regelmatig
bijwerken zodat je bent voorzien van de meest recente informatie. Bezoek de Eminent
website voor meer informatie: www.eminent-online.com

6.0 Service en ondersteuning

Deze handleiding is door de technische experts van Eminent met zorg opgesteld.
Mocht je desondanks problemen ervaren bij de installatie of in het gebruik van je
Eminent product, vul dan het supportformulier in op de website www.eminent-

online.com/support.

Je kunt tevens gebruik maken van het Eminent servicenummer. Kijk op www.eminent-
online.com/support voor het telefoonnummer en de openingstijden.

7.0 Waarschuwingen en aandachtspunten

Vanwege wet- en regelgeving bepaald door het Europese parlement, kan sommige
(draadloze) apparatuur onderhevig zijn aan beperkingen omtrent het gebruik in
bepaalde Europese lidstaten. In sommige Europese lidstaten kan het gebruik van
deze apparatuur verboden zijn. Neem contact op met je (lokale) overheid voor meer
informatie over deze beperkingen.

Volg te allen tijde de instructies in de handleiding*, speciaal wanneer het apparatuur
betreft wat geassembleerd dient te worden.

Waarschuwing: In de meeste gevallen gaat het om een elektronisch apparaat.
Verkeerd of oneigenlijk gebruik van het apparaat kan leiden tot (zware) verwondingen.

Wanneer je het apparaat aansluit op het lichtnet zorg er dan voor dat het niet wordt
beschadigd of onder (hoge) druk komt te staan.
Zorg dat het stopcontact dichtbij en gemakkelijk bereikbaar is vanaf het apparaat.

Het repareren van het apparaat dient uitgevoerd te worden door gekwalificeerd
Eminent personeel. Probeer dit apparaat nooit zelf te repareren. De garantie vervalt
per direct indien het apparaat zelf gerepareerd is en/of wanneer het product misbruikt
is. Voor uitgebreide garantie voorwaarden, ga naar www.eminent-online.com/warranty

Dit apparaat moet na gebruik op de juiste wijze worden afgedankt. Volg hiervoor de
geldende regels voor het verwijderen van elektronische goederen.

Lees de onderstaande veiligheidsinstructies zorgvuldig:


http://www.eminent-online.com/
http://www.eminent-online.com/support
http://www.eminent-online.com/support
http://www.eminent-online.com/support
http://www.eminent-online.com/support
http://www.eminent-online.com/warranty
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- Gebruik geen externe kracht op de kabels

- Verwijder het apparaat niet uit het stopcontact door aan de stroomkabel te trekken

- Plaats het apparaat niet in de buurt van warmtebronnen

- Houd het apparaat uit de buurt van water of andere vloeistoffen

- Verwijder het apparaat direct uit het stopcontact als je een vreemd geluid, rook of
geur waarneemt

- Stop geen scherpe voorwerpen in de ontluchtingsgaten van het apparaat

- Gebruik geen beschadigde kabels (dit kan mogelijk een elektrische schok
veroorzaken)

- Houd het apparaat uit de buurt van kinderen

- Reinig het apparaat met een zachte droge doek

- Houd de stekker en het stopcontact schoon

- Trek de stekker nooit met natte handen uit het stopcontact

- Verwijder de stekker uit het stopcontact wanneer het apparaat voor langere tijd
niet wordt gebruikt

- Gebruik het apparaat in een goed geventileerde ruimte.

*Tip: Eminent handleidingen worden met de grootste zorgvuldigheid gemaakt. Door
nieuwe technische ontwikkelingen kan het echter gebeuren dat een geprinte
handleiding niet meer de meest recente informatie bevat. De online handleiding wordt
altijd direct gelipdatet met de nieuwste informatie.

Mocht je een probleem ervaren met de geprinte handleiding, check dan altijd eerst
onze website www.eminent-online.com waar de meest recente handleiding te
downloaden is.

Tevens vind je op onze website in de Vaak gestelde Vragen (FAQ) Sectie veel
informatie over je product. Het is zeer raadzaam eerst de FAQ sectie te raadplegen,
vaak is je antwoord hier terug te vinden.


http://www.eminent-online.com/
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8.0 Garantievoorwaarden

De garantietermijn van vijf jaar geldt voor alle Eminent producten, tenzij anders
aangegeven op het moment van aankoop. Bij aankoop van een tweedehands Eminent
product resteert de garantieperiode gemeten vanaf het moment van de aankoop door
de eerste eigenaar. De Eminent garantieregeling is van toepassing op alle Eminent
producten en onderdelen onlosmakelijk verbonden met het betreffende product.
Voedingen, batterijen, accu’s, antennes en alle andere producten niet geintegreerd in
of direct verbonden met het hoofdproduct of producten waarvan redelijkerwijs mag
worden aangenomen dat deze een ander slijtagepatroon kennen dan het
hoofdproduct vallen derhalve niet onder de Eminent garantieregeling. De garantie
vervalt tevens bij onjuist of oneigenlijk gebruik, externe invioeden en/of bij opening van
de behuizing van het betreffende product door partijen anders dan Eminent. Eminent
kan gereviseerde materialen gebruiken bij het herstellen of vervangen van uw defecte
product. Eminent is niet aansprakelijk voor veranderingen in de netwerkinstellingen
door internet providers. Eminent biedt geen garantie voor het niet functioneren van
een netwerkproduct dat veroorzaakt wordt door wijzigingen in de netwerkstructuur
en/of protocollen van een internetaanbieder. Tevens kan Eminent niet aansprakelijk
gesteld worden voor het niet functioneren van web services, apps en andere inhoud
van derden die beschikbaar is via producten van Eminent. Producten van Eminent
met een interne vaste schijf hebben een beperkte garantieperiode van twee jaar op de
harde schijf. Eminent is niet aansprakelijk voor gegevensverlies. Zorg er dus altijd
voor dat als het product gegevens opslaat op een vaste schijf of andere
geheugenbron, u een kopie maakt voordat u het product voor reparatie terugbrengt.

Als mijn product defect raakt
Mocht uw product om andere dan de bovengenoemde oorzaken defect raken: neem
dan alstublieft contact op met uw verkoper.

Trademarks: all brand names are trademarks

and/or registered trademarks of their respec-
tive holders.

The information contained in this document
has been created with the utmost care. No le-

gal rights can be derived from these contents.
WWW.EMINENT-ONLINE.COM Eminent cannot be held responsible, nor liable

for the information contained in this document.
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